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PRIVATUMA POLITIKA

VISPARIGA MTONUACT.TA

SIA "Rigas 2.slimnrlca" (turpmEk - Slimnica) Priv5tuma politika (turpmak - Politika) ir
dokuments, kurE sniegta inform6cija fiziskdm person6m, par to kE Slimn-tca apstrdd6 personas

datus, ja Jtis esat Slimnicas klients, apmeklEj6t Slimnicu, vai sazindjdties ar Slimnr-cu pa tdlruni
vai tieSsaiste (e-pasts, u.c.), vai apmeklEj6t m6jas lapu www.slimnica.lv. Politika attiec6s uz

fizisko personu datu apstr6di neatkanigi no td, k6dd veid6 Slirnnr-rca ieguvusi Datu subjekta datus

un k6d6s Slimnicas sistEm6s (video, foto, audio, IT u.tml.) Slimnlca tos apstriidd.

Slimmca iev6ro J[su tiesibas uz privdtumu un apstr6d6s J[su datus saska4E ar Eiropas

Parlamenta un Padomes Regula (ES) 2016/679 (2016. gada 27. aprflis) par fizisku personu

aizsardzrtu attieciba uz personas datu apstr6di un Sddu datu brivu apriti (turpm6k - Regula),

Fizisko personu datu apstrEdes likums, Pacientu tiesibu aizsardzibas likumu un citiem J0su datu

aizsardzibu regulEjo5iem normativajiem aktiem. Inform6cija, ko sa4emsim no Jums, bfls

pieejama tikai Slimnicas personElam. MEs to apstrddEsim tikai tiem Privdtuma politikas

5.l.punkta noraditajiem merf,iem, kAdiem JOs 5o informdciju sniedzat.

Politika publicEta Vietn€ un Slimnlcas Ekas publiskaj6 dald. Grot4umus, izmai4as datu

apstrddes Politika un vEsturisk6s redakcijas iespEjams iegiit vEr5oties pie Slimnlcas.

VideonovEro5anas vietEis izvietoti paziqojumi.

PARZINIS UN DATU AIZSARDZIBAS SPECIALISTS

'))

Personas datu apstrades parzinis ir SIA "RIgas 2. slimnfca", registracijas numurs:

40003184960, adrese: Qimnastikas iela l, LV - 1004, tdlrunis: 67607260, e-pasta adrese:

slimnica@slimnica.lv, mdj as lapa: www. slimnica. lv.

Jtisu datu apstrddes atbilsubu Regulai uzxaugaarl Datu aizsardzibas specialists Uldis S-rpols, ar

kuru variet sazindties, zvanot lz tdlru4a numuru +371 26658265 vai rakstot nz

datu.specialists@slimnica.lv. Daram Jums zindmu, ka minOtie sazi4as veidi ar Slimnlcas personas

dutu ui6*dzibas speci6listu nav domati zi4u piepras-tjumiem, realizejot J[su, ka datu subjekta

tiesibas.

rANUS .TOSU DATUS SLIMNICA APSTRADA?

3.1. pacienti: Slimnica apstr6d6 Jiis identificEjoSo informEciju un inform6ciju, kas apliecina

diagnozi, pamato ianeklEjumus un Erstesanas metodes, kE arl pte€rn ataino 6rst65anas

rezultatus. Lai istenotu veselibas apriipes, soci6l6s aprtipes pakalpojumu snieg5anas mErf,i,

Slimriica apstr6d6 v6rdu, uzv6rdu, p.rron* kodu, kontaktinform6ciju, dzlvesveidu, slimibu

vEsturi, informaciju par sa4emtajiim un sa+emamajiem veselibas aprBpes pakalpojumiem



4.

(6rsta identit6te, apmeklEjumu bieZums, pakalpojumi utt.) u.c. inform6ciju, ko izvElas

drstniecibas persona konkretaja situacija un fiksE mediciniskajd dokument6cijd.

Sa4emot socielAs apriipes pakalpojumus, tiks apstrddEti tikai tie dati, kas nepiecie5ami, lai
saqemtu soci6l6s apr[pes pakalpojumus slimnic6 vai dzivesvietE, lai izpild-rtu personas

nor6d-rjumus.

3.2. Slimnlcas apmekletaji: Slimnica veic videonovEro5anu tEs publiskajas telpas (gaiteqos, pie
ardurvim) un teritorija. Tadeltd apstr6d[ J[su videoattElu un laiku, kad apmeklejat Slimnrcu.
VideonovEro5ana netiek veikta teritorij6s, kur datu subjekti sagaida paaugstindtu priv6tumu,
atptitas zoniis, f€rbtuves, palatas, izmeklE5anas kabinetos, operdciju zdlEs u.tml.

Papildus, Slimnr-cas organizEtu aktivit65u, publiski pas6kumu, semin6ru u.c. gadljumos, var tikt
veikta fotogr6fiju uzqemsana,kdrcztilthta- Jiis varat tikt fotografEts un/vai filmEts ar m€rf,i
publiskot vai publicEt bildes, - Jtis par to iepriek5 tiksiet inform6ti pas6kuma materiElos.

3.3. Socifllfls aprtipes sa4emejs: (personas ar invalidit6ti, pension6ri, bezpajumtnieki, bErni lldz 18

gadiem, darba spEjigEm personEm iestiijoties k6dam no l-rguma RSD-I6-402 (ar Rigas pilsEtas

pa5valdibu) 2. pielikuma punktam.

3.4. Zvanitflji: JaJiis nrandt Slimnicas t6lru+anumuru, tE ieraksta sarunu un fiks6 telefonanumuru,
no kura veicat zvanu.

3.5. Iesniedzeji: Ja sazin6ties ar Slimnlcu rakstiski, tEi saglabEs nestrukturEtu informdciju par

komunikacijas saturu, laiku, kontaktinform6ciju (e-pasta adrese, tdlru4a numurs., adrese).

rAorrnn MERSTEM uN uz xAoL rIEsrsKA rAMATA SLIMNIcA APSTRADATA

JTISU PERSONAS DATUS?

Veselibas aprfipe

Pieraksta pie arsta veikSana

Mediclnisko dokumentu izrakstu izsnieg5ana

pacienta pilnvarotam Persondm

LIguma nosl€gSana un izpilde,

Medicrnas diagnozes noteikSana un vesellbas

apr0pes pakalpojuma snieg5ana,

likumisks piendkums - Pacientu tieslbu
likuma lO.pants, 3. pielikums un

4.pielikums 2001. gada 3. aprlla Ministru

kabineta noteikumiem Nr. I52, I .,3.,5., 6.,

7., 12.,15., 16., 18., 20., 22.,30.,45., 47.,
59 ., 62-64., 70., 89 .,94.pielikums 2006.gada l

4.aprlla Ministru kabineta noteikumiem
Nr.265,

legitrma interese - pacientu uzqem5ana lielo
loc-ttavu endoprotezE5anas rinda un

endoprotezE5anas veik5ana.

LIguma noslEg5ana

Likumisks pien6kums

Apstrlides m€rl;is Apstriides tiesiskais pamats

2



i normat-rvo aktu prasib6m 
i

IdAtif*ct ,ia"o noriios** ,ona irola, i Legitr-ma interese - noziedtrgu nodar-rjumu i

l--personas i novEr5ana un atklS5ana saistlbd ar Slimnr-cas 
l

I ipaSumaaizsardzlbu un pacientu dro5ibu 
i

Lietvedibas organizE5ana

Identifi cet neatliekamds palTdzrbas

transportlldzekla atraSan6s vietu

Tre5o personu informE5ana par pacientu

atralanos Slimnr-c6, ja treSE persona

sazin6j usies ar S limn-rcu

Sekot mdjas lapas datu pltismai un lietotaju
mijiedarbibai ar to, uzlabot izpratni par

Vietnes apmeklEtdju vajadzlbam un uzlabotu
pieej amlbu Slimnlcas publiskotaj ai

inform6cijai

Sociala apriipe

Sazi4ai ar pacientu par vesehbas aprtipes
pakalpojuma sa4emSanu vai viz-ttes laika

precizESanu

Slimnr-cas organizetu aktivita5u laikd
Fotogrdfiju uz4em5ana

Likumisks pienakums - Pat6rEt6ju tiesrbu

aizsardzrbas likuma 26.t pantapiektd dafa,

ArhIvu likuma 4.pants,

legitlma interese - izmeklEt gad-rjumus,

kad ir sa4emtas stdzTbas par klientu
apkalpo5anas kvalitati vai citas pacientu

pretenzijas.

Legitrma interese - kontrolet operatrva
transportlld zekla izmanto Sanu atbil sto 5i

PiekriSana

PiekriSana

Lrguma noslcg5ana un izpilde

Lrguma nosleg5ana un izpilde

Piekri5ana un legiuma interese, kas ir
publisko pasakumu foto apskata

5.

veido5ana/publicEsana Slimnlcas interneta

vietnEs, sociElajds tTmekfa vietnEs

Personas datu apstrdde ir uz likuma pamata, hguma nosleg5anai un izpildei, uz legiUmas

intereses pamata, kd arr Medicrnas diagnozes noteik5anai un vesellbas apriipes pakalpojuma

snieg5anai ir priek5noteikums pakalpojuma saqemSanai Slimnrca.

CIK ILGI SLIMNICA GLABAS fiISU PERSONAS DATUS?

5.1. Informdciju, kas nepiecieSamaveselibas apriipes snieg5anai Slimnlca glabdnormativajos aktos

noteikto termigu I lidz75 gadiem atkariba no dokumentu veida.

5.2. Inform6ciju, kas nepieciesama, lai sniegtu sociAlAs aprtipes pakalpojumus, Slimnlca glab6 no

I lidz 75 gadiem atkarib6 no dokumentu veida.

5.3. Videoierakstus, kas identificetu videonoverosanas zond esosds personas, Slimnlca glabas 14

diennaktis, ja vien attiecTgaj'avideoierakstd nebtis atspogulota iespEjami prettiesiska trciba vai

riciba, kas, iespejami palidzes SlimnTcai vai tre5ajdm persondm nodroSindt to tiesiskds

r Ministru kabineta noteikumi Nr.279 "Cetu satiksmes noteikumi", Ministru kabineta noteikumi Nr. 304 "Noteikumi par

operauvaj iem transportlldzek!iem".



5.5.

intereses. Saja gadijumE Slimnr-ca attiecigo videoierakstu var izgiit un saglabat l-rdz tiesiskas
intereses nodroSin65anas bridim.

Telefonsarunu audio ierakstus sazi4ai ar nrau-itdju par veselibas aprtipes pakalpojuma
sagem5anu vai vizites laika precizE5anu Slimnica glab6s trisdesmit dienas.

E-pasta un pasta vEstules Slimnrlca glab6 diws gadus, ja vien attiec-rgaj6 komunik6cija nav
atspogufota iespEjami prettiesiska riciba vai rTciba, kas, iesp6jami, pal-rdzEs Slimnicai vai
tre5ajEm persondm nodro5inEt to tiesisk6s intereses. Saja gadljumE attiecigais dokuments var
tikt saglab6ts lidz tiesisk6s intereses nodro5in6sanas bridim.

Pilnvaras medicr-nisko dokumentu izrakstu izsnieg5anai pacienta pilnvarotam persondm
Slimnica glabd [2 gadi].

Ierakstus, kas fauj identific€t neatliekamds pah-dzibas transporth-dzekfa atra5an6s vietu,
Slimn-rca glab6 [Vietnes uzhrEt6js datus dzES pOc rakstiska piepras-rjuma, SIA Rrlgas 2 slimnica
vietnes uztur6tEjam datu dzE5anu pieprasa ik pa diviem gadieml.

5.8. Inform6ciju, kas nepiecie5ama soci6l6 apriipes snieg5anai Slimnica glaba [Slimnr-ca glaba no I
lidz75 gadiem atkantE no dokumentu veidal.

6. KAS PIEKr/uSr.ruSU PERSONAS DATIEM SLTMNICA?

5.4.

5.6.

6.1.

6.2.

Slimnica izmanto atbilsto5as tehniskEs un organizatoriskds prasibas, t.sk., izmantojot
ugunsm0rus, ielauSanlis atklE5anas, analizes programmattiras un datu Sifre5anu, lai nodro5in6tu,
p6rskatitu un uzlabotu personu datu aizsardzibas pasilkumus, lai aizsarg6tu fizisko personu
personas datus no nesankcionEtas piekfuves, nejau5as nozaudE5anas, iqpau5anas vai
iznicin65anas.

Slimnica riipigi p6rbauda visus pakalpojuma sniedzOjus, kas Slimnrlcas vdrd6 un uzdewm6
apstr6d6 fizisko personu personas datus, kE ari izv9rtE, vai sadarbibas partneri (personas datu
apstrEd6tEji) pielieto atbilstoSus dro5ibas pasdkumus, lai fizisko personu personas datu apstr6de
notiktu atbilsto5i Slimnicas delelejumam un normauvo aktu prasib6m.

Slimnica sniedz inform6ciju par apstrEid6tajiem personas datiem:
6.3.1. Tiesibsargdjo56m iest6dEm, tiesai vai citam valsts un pa5valdibas iest6dEm, jatas izriet

no normativajiem aktiem un attiecr-gajdm iestddOm ir tiesibas uz pieprasito informdciju;
6.3.2. Jiisu veselibas vai dzivibas apdrolinEtiijam, citai Erstniecibas iestddei, inform6cijas

tehnolo$iju infrastrukttiras uaurEt6jiem un m6jas lapas analizes uzqEmumam;
6.3.3. Jebkurai citai personai, ja Jtis esat piekritis 56dai inform6cijas sniegSanai;

6.3.4. Jiisu tuviniekiem, ja Jtis veselibas vai gatrg6 stEvokla dEf nespEjat sniegt piekri5anu;

6.3.5. Jiisu saistibu neizpildes vai nepien6cigas izpildes gadijumE mEs varam p6rs0tit datus par
Jtisu nenok6rtot6m saistibdm par6du piedzi4as pakalpojumu sniedzEjiem.

Slimnica nenodos Jtisu personas datus uz valstim, kas nav Eiropas Savienibas vai Eiropas
Ekonomiskiis zonas dalibvalstis.

6.5. Mdjas lapa satur saites uz citu iest6Zu vai organizaciju interneta resursiem, par kuru saturu vai
privatuma praksi Slimnrca nav atbildrga.

JfTSU TIESIBAS

Jums ir tiesibas pieprasit Slimnlcai piekfuvi saviem personas datiem un sarlemt precizOjo5u

informaciju par to, kadi personas dati par Jums ir Slimnicas fcib6, k6diem nol0kiem Slimnica
apstr6d6 Sos personas datus, persoruN datu saqEmEju kategorijas, informdciju par laikposmu,

cik ilgi personas datus Slimnica glab6, vai kritErijus, ko Slimnlca izmanto minEtd laikposma
noteik5anai.

Ja JOs uzskatdt, ka Slimnr-cas n-cibi eso56 inform6cija ir novecojusi, neprec-tza vai nepateiza,

Jums ir tiesibas prasit savu personas datu labo5anu.

6.3.

7.

6.4.

7.1.

7.2.

5.7.



7.3. Ja datu apstrade notiek uz J[su piekri5anas pamata, Jums ir ties-rbas atsaukt savu piekri5anu
jebkurd laik6. Piekri5anas atsaukums neietekme apstrades likumrbu, kas pamatojas uz
piekri5anu pirms atsaukuma.

7.4. Jums ir tiesrbas pras-rt savu personas datu dzE5anu, vai iebilst pret apstradi, ja uzskatat, ka
personas dati ir apstr6d6ti nelikumrgi, vai tie vairs nav nepiecie5ami saisubd ar nolUkiem,
k6diem Slimnrca tos vaca un/vai apstrdddja (tiesibas "tikt aizmirstam").

7 .5. Jums ir tieslbas pras-tt, lai Slimnrca ierobeZotu J[su personas datu apstradi, ja ir viens no Sadiem
apstdkfiem:

7 .5.1. Jls apstrrdat personas datu precizitati - uz laiku, kur6 Slimnrca var parbaudrt personas
datu precizitdti.
7.5.2. Apstrade ir nelikumrga, un J[s iebilstat pret personas datu dze5anu un tas vieta
pieprasat datu izmanto5anas ierobeZo5anu.
7.5.3. SlimnTcai personas dati apstradei vairs nav vajadzrgi, tadu tie ir nepiecie5ami Jums, lai
celtu, rstenotu vai aizstdvEtu likumrgas prasrbas.
7.5.4. Jls esat iebildis pret apstrddi, kamEr nav parbaudlts, vai Slimnrcas legitrmie iemesli
nav svarrgaki par Jrisu legitrmajiem interesEm.

7.6. Jums ir tiesrbas iesniegt sldzlbu Datu valsts inspekcijai, jauzskatat ka Slimnrca J[su personas
datus ir apstradajusi prettiesiski.

7.7. Jls varat iesniegt pieprasljumu par savu tiesrbu rsteno5anu Sada veid6:
7.7 .1. rakstveida kldtienE Slimnrcas telpls, uzradot personu apliecino5u dokumentu (pasi vai
ID karti),
7.7.2. e-pasta ar dro5u elektronisko parakstu vai iesniedzot iesniegumu caur trmekfa vietni
www.latvija.lv,
7.7.3. pa pastu. Saja gadr.jumd Slimnrca atbildi sagatavots un noslt-rts, izmantojot ierakst-rtu

vEstuli, tadejadi nodro5inot, ka nepilnvarotas personas nevarEs sa4em 5o slt-rjumu.
Vienlaicrgi, Slimnlca saglabd sev tieslbas Saubu gadljum6 piepras-rt datu subjektam papildus
informaciju, ja tas uzskata to par nepiecieSamu.

7.8. Lidzam J[s pieprasr.jumd precizet Slimnrcas apmeklEjuma vai nordd-rta notikuma datumu,
laiku, vietu un citus apstSkfus, kas palldzetu izpilfit Jlsu llgumu.

7.9. Pec Jtisu iesnieguma sa4em5anas Slimnrca sniedz atbildi Datu subjektam velakais mene5a laika
ar tiesrbdm pagarinat atbildes sniegSanas laiku uz vel diviem mEne5iem, 4emot vEra

pieprasr.j umu sareZg-rtrbu un skaitu.

7.10. Profilesana ir jebkdda veida autom6tiska personas datu apstr6de,
J[s. Slimnlca to nedara.

Valdes priek5sEdEt6js Sandris Petronis /

lai analizEtu vai
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