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PRIVATUMA POLITIKA

VISPARIGA INFORMACIJA

1.1. SIA “Rigas 2.slimnica” (turpmak — Slimnica) Privatuma politika (turpmak — Politika) ir

1.2,

1.3.

dokuments, kura sniegta informacija fiziskam personam, par to ka Slimnica apstrada personas
datus, ja Jiis esat Slimnicas klients, apmekl&jat Slimnicu, vai sazinajaties ar Slimnicu pa talruni
vai tie§saisté (e-pasts, u.c.), vai apmeklgjat majas lapu www.slimnica.lv. Politika attiecas uz
fizisko personu datu apstradi neatkarigi no ta, kada veida Slimnica ieguvusi Datu subjekta datus
un kadas Slimnicas sistémas (video, foto, audio, IT u.tml.) Slimnica tos apstrada.

Slimnica ievéro Jisu tiesibas uz privatumu un apstradas Jasu datus saskapa ar Eiropas
Parlamenta un Padomes Regula (ES) 2016/679 (2016. gada 27. aprilis) par fizisku personu
aizsardzibu attieciba uz personas datu apstradi un §adu datu brivu apriti (turpmak — Regula),
Fizisko personu datu apstrades likums, Pacientu tiesibu aizsardzibas likumu un citiem Jusu datu
aizsardzibu regulgjosiem normativajiem aktiem. Informacija, ko sapemsim no Jums, bis
pieejama tikai Slimnicas personalam. M&s to apstradasim tikai tiem Privatuma politikas
5.1.punkta noraditajiem mérkiem, kadiem Jus 3o informaciju sniedzat.

Politika publicéta Vietngé un Slimnicas &kas publiskaja daja. Grozijumus, izmainas datu
apstrades Politika un vésturiskas redakcijas iesp&jams iegiit vérSoties pie Slimnicas.
Videonovéro3anas vietas izvietoti pazinojumi.

PARZINIS UN DATU AIZSARDZIBAS SPECIALISTS

2:1.

2l

Personas datu apstrades parzinis ir SIA “Rigas 2. slimnica”, registracijas numurs:
40003184960, adrese: Gimnastikas iela 1, LV - 1004, talrunis: 67607260, e-pasta adrese:

slimnica@slimnica.lv, majas lapa: www.slimnica.lv.

Jiisu datu apstrades atbilstibu Regulai uzrauga arT Datu aizsardzibas specialists Uldis Sipols, ar
kuru variet sazinaties, zvanot uz talrupa numuru +371 26658265 vai rakstot uz
datu.specialists@slimnica.lv. Daram Jums zinamu, ka minétie sazinas veidi ar Slimnicas personas
datu aizsardzibas specialistu nav domati zigu pieprasijumiem, realizgjot Jusu, ka datu subjekta
tiesibas.

KADUS JUSU DATUS SLIMNICA APSTRADA?

3.1.

Pacienti: Slimnica apstrada Jis identificgjofo informaciju un informaciju, kas apliecina
diagnozi, pamato izmeklgjumus un arstéSanas metodes, ka ar precizi ataino arstéSanas
rezultatus. Lai istenotu veselibas apriipes, socialas apriipes pakalpojumu sniegSanas merki,
Slimnica apstrada vardu, uzvardu, personas kodu, kontaktinformaciju, dzivesveidu, slimibu
vésturi, informaciju par sapemtajiem un sapemamajiem veselibas apriipes pakalpojumiem



3.2.

3.3.

3.4.

3.9,

(arsta identitate, apmekl&jumu bieZums, pakalpojumi utt.) u.c. informaciju, ko izvélas
arstniecibas persona konkrétaja situdcija un fiksé mediciniskaja dokumentacija.

Sapemot socialas apriipes pakalpojumus, tiks apstradati tikai tie dati, kas nepiecieSami, lai
sapemtu socialas apripes pakalpojumus slimnica vai dzivesvieta, lai izpilditu personas
noradijumus.

Slimnicas apmeklétaji: Slimnica veic videonovéroSanu tas publiskajas telpas (gaitenos, pie
ardurvim) un teritorija. Tadg] ta apstrada Jisu videoatt€lu un laiku, kad apmekl&jat Slimnicu.
Videonovérosana netiek veikta teritorijas, kur datu subjekti sagaida paaugstinatu privatumu,
atpiitas zonas, gérbtuves, palatas, izmeklésanas kabinetos, operaciju zalés u.tml.

Papildus, Slimnicas organiz&tu aktivitaSu, publiski pasakumu, seminaru u.c. gadijumos, var tikt
veikta fotografiju uznemsana, ka rezultata Jus varat tikt fotograféts un/vai filméts ar mérki
publiskot vai publicét bildes, - Jiis par to ieprieks tiksiet informéti pasakuma materialos.

Socialas apriipes sanéméjs: (personas ar invaliditati, pensionari, bezpajumtnieki, berni lidz 18
gadiem, darba sp&jigam personam iestdjoties kadam no liguma RSD-16-402 (ar Rigas pilsétas
pasvaldibu) 2. pielikuma punktam.

Zvanitaji: Ja Jus zvanat Slimnicas talrupa numuru, ta ieraksta sarunu un fiksé telefona numuru,
no kura veicat zvanu.

Iesniedz&ji: Ja sazinaties ar Slimnicu rakstiski, ta saglabas nestrukturétu informaciju par
komunikacijas saturu, laiku, kontaktinformaciju (e-pasta adrese, talruna numurs., adrese).

KADIEM MERKIEM UN UZ KADA TIESISKA PAMATA SLIMNICA APSTRADATA
JUSU PERSONAS DATUS?

Apstrades mérkis Apstrades tiesiskais pamats

Veselibas apriipe Liguma noslégsana un izpilde,

Medicinas diagnozes noteikana un veselibas
apriipes pakalpojuma sniegSana, ‘

likumisks pienakums - Pacientu tiesibu
likuma 10.pants, 3. pielikums un
4.pielikums 2001. gada 3. aprila Ministru
kabineta noteikumiem Nr. 152, 1., 3.,5., 6., |
712, 15,16, 18:, 20, 22., 305,45, 475
59., 62-64., 70., 89., 94.pielikums 2006.gada |
4.aprila Ministru kabineta noteikumiem |
Nr.265,

legitima interese - pacientu uznemsana lielo
locitavu endoprotezé$anas rinda un
endoprotezéSanas veikSana.

Pieraksta pie arsta veikSana Liguma noslégSana

' Medicinisko dokumentu izrakstu izsnieg3ana Likumisks pienakums

pacienta pilnvarotam personam



Lietvedibas organiz€$ana . Likumisks pienakums - Patérétaju tiesibu
aizsardzibas likuma 26.! panta piekta dala,

Arhivu likuma 4.pants,

legitima interese - izmekl&t gadijumus,

kad ir sapemtas stidzibas par klientu

apkalpoSanas kvalitati vai citas pacientu
pretenzijas.

Identificét neatlieckamas palidzibas Legitima interese — kontrol&t operativa
transportlidzek]a atrasanas vietu transportlidzekla izmantoS$anu atbilstosi

normativo aktu prasibam

Identificét video novéroSanas zona eso$as Legitima interese — noziedzigu nodarfjjumu
personas novérsana un atklasana saistiba ar Slimnicas |
ipaSuma aizsardzibu un pacientu dro§ibu

Treso personu informé$ana par pacientu PiekriSana
atra$anos Slimnica, ja tre$a persona
sazinajusies ar Slimnicu
Sekot majas lapas datu plismai un lietotaju PiekriSana
mijiedarbibai ar to, uzlabot izpratni par

Vietnes apmeklétaju vajadzibam un uzlabotu |
pieejamibu Slimnicas publiskotajai

informacijai
Sociala aprlipe Liguma noslég$ana un izpilde
Sazinai ar pacientu par veselibas apripes Liguma noslégsana un izpilde
pakalpojuma sapems$anu vai vizites laika
precizé€Sanu

Slimnicas organiz&tu aktivita$u laika Piekri§ana un legitima interese, kas ir
Fotogréfiju uznemsana publisko pasakumu foto apskata
veidoSana/publicé$ana Slimnicas interneta
e vietnés, socidlajas timekla vietnés
Personas datu apstrade ir uz likuma pamata, liguma noslég$anai un izpildei, uz legitimas
intereses pamata, ka arT Medicinas diagnozes noteik3anai un veselibas apriipes pakalpojuma
snieg$anai ir priekSnoteikums pakalpojuma sapemsSanai Slimnica.

CIK ILGI SLIMNICA GLABAS JUSU PERSONAS DATUS?

5.1. Informaciju, kas nepiecieSama veselibas apriipes sniegSanai Slimnica glaba normativajos aktos
noteikto terminu 1 1idz 75 gadiem atkariba no dokumentu veida.

5.2. Informaciju, kas nepiecieSama, lai sniegtu socialas apriipes pakalpojumus, Slimnica glaba no
1 lidz 75 gadiem atkariba no dokumentu veida.

5.3. Videoierakstus, kas identificétu videonovéroSanas zona eso$as personas, Slimnica glabas 14
diennaktis, ja vien attiecigaja videoieraksta nebiis atspogulota iesp&jami prettiesiska riciba vai
riciba, kas, iesp&jami palidzes Slimnicai vai tre$ajam personam nodroSinat to tiesiskas

I Ministru kabineta noteikumi Nr.279 “Celu satiksmes noteikumi”, Ministru kabineta noteikumi Nr. 304 “Noteikumi par
operativajiem transportlidzekJiem”.



54.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

intereses. Saja gadijuma Slimnica attiecigo videoierakstu var izgiit un saglabat lidz tiesiskas
intereses nodro§inasanas bridim.

Telefonsarunu audio ierakstus sazipai ar zvanitaju par veselibas apriipes pakalpojuma
sanemS3anu vai vizites laika precizéSanu Slimnica glabas trisdesmit dienas.

E-pasta un pasta vestules Slimnica glaba divus gadus, ja vien attiecigaja komunikacija nav
atspogulota iesp&ami prettiesiska riciba vai riciba, kas, iesp&jami, palidzés Slimnicai vai
treSajam personam nodrogint to tiesiskas intereses. Saja gadijuma attiecigais dokuments var
tikt saglabats 1idz tiesiskas intereses nodro§inasanas bridim.

Pilnvaras medicinisko dokumentu izrakstu izsnieg$anai pacienta pilnvarotim personam
Slimnica glaba [2 gadi].

Ierakstus, kas Jauj identificét neatlickamas palidzibas transportlidzekla atraanas vietu,
Slimnica glaba [Vietnes uzturétajs datus dze$ péc rakstiska pieprasijuma, SIA Rigas 2 slimnica
vietnes uzturétajam datu dz&$anu pieprasa ik pa diviem gadiem)].

Informaciju, kas nepiecieSama sociala apriipes snieg$anai Slimnica glaba [Slimnica glaba no 1
lidz 75 gadiem atkariba no dokumentu veida].

KAS PIEKLUST JUSU PERSONAS DATIEM SLIMNICA?

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

Slimnica izmanto atbilstoSas tehniskds un organizatoriskas prasibas, t.sk., izmantojot
ugunsmiirus, ielausanas atklasanas, analizes programmatiiras un datu $ifréSanu, lai nodro$inatu,
parskatitu un uzlabotu personu datu aizsardzibas pasakumus, lai aizsargatu fizisko personu
personas datus no nesankcionétas piekluves, nejausas nozaudéSanas, izpauSanas vai
iznicinasanas.

Slimnica riipigi parbauda visus pakalpojuma sniedz€jus, kas Slimnicas varda un uzdevuma
apstrada fizisko personu personas datus, ka ari izveérté, vai sadarbibas partneri (personas datu
apstradataji) pielieto atbilstoSus drosibas pasakumus, lai fizisko personu personas datu apstrade
notiktu atbilsto$i Slimnicas delegéjumam un normativo aktu prasibam.

Slimnica sniedz informaciju par apstradatajiem personas datiem:

6.3.1. Tiesibsargajosam iestadém, tiesai vai citam valsts un pa$valdibas iestadeém, ja tas izriet
no normativajiem aktiem un attiecigajam iestadém ir tiesibas uz pieprasito informaciju;

6.3.2. Jusu veselibas vai dzivibas apdro§inatajam, citai arstniecibas iestadei, informacijas
tehnologiju infrastruktiiras uzturétajiem un majas lapas analizes uzn€émumam;

6.3.3. Jebkurai citai personai, ja Jis esat piekritis $adai informacijas snieg$anai;

6.3.4. Jusu tuviniekiem, ja Jiis veselibas vai gariga stavokla d€] nesp&jat sniegt piekriSanu;

6.3.5. Jusu saistibu neizpildes vai nepienacigas izpildes gadijuma mé&s varam parsitit datus par
Jusu nenokartotam saistibam paradu piedzipas pakalpojumu sniedzg&jiem.

Slimnica nenodos Jiisu personas datus uz valstim, kas nav Eiropas Savienibas vai Eiropas
Ekonomiskas zonas dalibvalstis.

Maijas lapa satur saites uz citu iestaZu vai organizaciju interneta resursiem, par kuru saturu vai
privatuma praksi Slimnica nav atbildiga.

JUSU TIESIBAS

7.1.

7.2.

Jums ir tiesibas pieprasit Slimnicai piekluvi saviem personas datiem un sapemt preciz&joSu
informaciju par to, kadi personas dati par Jums ir Slimnicas riciba, kadiem noliikiem Slimnica
apstrada $os personas datus, personas datu sanéméju kategorijas, informaciju par laikposmu,
cik ilgi personas datus Slimnica glaba, vai kritérijus, ko Slimnica izmanto minéta laikposma
noteik$anai.

Ja Jiis uzskatat, ka Slimnicas riciba eso$a informacija ir novecojusi, nepreciza vai nepareiza,
Jums ir tiesibas prasit savu personas datu labo3anu.
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7.3.

74.

13,

7.6.

@5 s

7.8.

1.9,

7.10.

Ja datu apstrade notiek uz Jiisu piekriSanas pamata, Jums ir tiesibas atsaukt savu piekri$anu
jebkura laika. PiekriSanas atsaukums neietekmé apstrades likumibu, kas pamatojas uz
piekriSanu pirms atsaukuma.

Jums ir tiesibas prasit savu personas datu dz&Sanu, vai iebilst pret apstradi, ja uzskatat, ka
personas dati ir apstradati nelikumigi, vai tie vairs nav nepiecie$ami saistiba ar noliikiem,
kadiem Slimnica tos vaca un/vai apstradaja (tiesibas “tikt aizmirstam™).

Jums ir tiesibas prasit, lai Slimnica ierobeZotu Jiisu personas datu apstradi, ja ir viens no $adiem
apstakliem:
7.5.1. Jus apstridat personas datu precizitati — uz laiku, kura Slimnica var parbaudit personas
datu precizitati.
7.5.2. Apstrade ir nelikumiga, un Jis iebilstat pret personas datu dzéSanu un tas vieta
pieprasat datu izmanto$anas ierobeZoSanu.
7.5.3. Slimnicai personas dati apstradei vairs nav vajadzigi, tacu tie ir nepiecieSami Jums, lai
celtu, Tstenotu vai aizstavetu likumigas prasibas.
7.5.4. s esat iebildis pret apstradi, kamér nav parbaudits, vai Slimnicas legitimie iemesli
nav svarigaki par Jiisu legitimajiem interesém.

Jums ir tiesibas iesniegt stidzibu Datu valsts inspekcijai, ja uzskatat, ka Slimnica Jisu personas
datus ir apstradajusi prettiesiski.

Jiis varat iesniegt pieprasijumu par savu tiesibu isteno$anu $ada veida:
7.7.1. rakstveida klatiené Slimnicas telpas, uzradot personu apliecino$u dokumentu (pasi vai
ID karti),
7.7.2. e-pasta ar droSu elektronisko parakstu vai iesniedzot iesniegumu caur timekla vietni
www.latvija.lv,
7.7.3. pa pastu. Saja gadijuma Slimnica atbildi sagatavots un nosiitits, izmantojot ierakstitu
véstuli, tadejadi nodroSinot, ka nepilnvarotas personas nevar€s sagpem So sGtfjumu.
Vienlaicigi, Slimnica saglaba sev tiesibas $aubu gadijuma pieprasit datu subjektam papildus
informaciju, ja tas uzskata to par nepiecieSamu.

Lidzam Jis pieprasijuma precizét Slimnicas apmekl&juma vai noradita notikuma datumu,
laiku, vietu un citus apstak]us, kas palidz&tu izpildit Jasu ligumu.

Péc Jiisu iesnieguma sanems3anas Slimnica sniedz atbildi Datu subjektam vélakais ménesa laika
ar tiesibam pagarinat atbildes sniegSanas laiku uz vél diviem méneSiem, nemot véra
pieprasijumu sareZgitibu un skaitu.

Profilé$ana ir jebkada veida automatiska personas datu apstrade, lai analiz&tu vai prognozetu
Jis. Slimnica to nedara.

Valdes priekssédetajs Sandris Petronis / /



