2. SLIMNICA slimnicas pacientiem

.. RIGAS lekSéjas kartibas noteikumi KRG-11-25-v1-20230315

| Visparigie noteikumi:

1. Noteikumi izdoti nolika izskaidrot pacientiem arstniecisko un apripes procesu gaitu SIA
-Rigas 2.slimnica” (turpmak - Slimnica), k& art noteikt pacientu tiesibas, pienakumus un
atbildibu, sanemot veselibas apriipes pakalpojumus Slimnica .

2. Noteikumi izstradati saskana ar Pacientu tiesibu likumu, Arstniecibas likumu un citiem
normativajiem dokumentiem.

3. Pacients tiek uznemts Slimnicas stacionara vai dienas stacionara akata karta, sniedzot
neatliekamo medicinisko palidzibu vai planveida rindas kartiba, lai sanemtu veselibas
apripes pakalpojumus Slimnica.

Il Arstniecibas process Slimnica:

4. Informaciju par planoto veselibas apriipes procesu, pacienta veselibas stavokli, planotu
izrakstiSanu sniedz arstéjoSais arsts vai dezurarsts.

5. Arstéjosais arsts nosaka pacienta individualo arsté$anas planu, par ko informéjot pacientu
vai personu, kas parstav pacientu. leprieks minétas personas savu piekriSanu arstéSanas
planam apliecina, parakstoties veidlapd “Pacienta informéta piekrisana kirurgiskai
manipulacijai”, “Pacienta informéta piekrisana visparéjai un regionalajai anestézijai”.

6. Ja pacients vai likumigie parstavji nepiekrit piedavatajam arstéSanas planam, tad arsts
lemj par iespéju izmantot alternativu arstéSanas metodi un prognozi.

7. Arstniecibas laika Slimnica nodrosina pacientu ar medikamentiem, kas ieklauti Slimnicas
lietojamo zalu saraksta, gultas velu, @dindSanu un aprapei nepiecieSamo aprikojumu.

[l Pacienta maksajumi

8. Pacienta maksajumu veidi un samaksas kartiba atrunati “Slimnicas liguma ar pacientu
par veselibas apripes pakalpojumiem”.

9. Pacienta lldzmaksajums tiek noteikts, ieverojot 2018. gada 28. augusta Ministru kabineta
noteikumos Nr. 555 "Veselibas apripes pakalpojumu organizé€Sanas un samaksas
kartiba" noteikto.

10. Ar Slimnicas maksas pakalpojumu cenradi pacients var iepazities arstniecibas nodalas
vai Slimnicas majaslapa (www.slimnica.lv sadala “Cenradis”).

IV Pacienta tiesibas

11. Sanemt neatliekamo medicinisko palidzibu vai planveida veselibas apripes
pakalpojumus.

12. Sanemt no arstéjosa arsta saprotama veida izklastitu informaciju par savu veselibas
stavokli, diagnozi, nepiecieSamajiem izmekl€jumiem, arstéSanas planu un metodém.

13. Péc informacijas sanemsanas atteikties (rakstveida) no arstésanas.

14. Sanemt kvalitativu, laipnu un cienpilnu arstéSanu un aprapi.

15. Atteikties no arstéjosa arsta; Sada gadijuma nodalas vaditajs nosaka pacientam citu
arstéjoso arstu.

16. legut informaciju par mediciniskas palidzibas sanems$anas iesp&jam un aizvietoSanu
arsta prombutnes laika - atvalinajuma, brivdienu, komandé&juma, macibu laika un tml.

17. Pacients Slimnicai var iesniegt priekslikumus vai stidzibas, aizpildot attiecigu pacienta
aptaujas lapu, kas pieejama nodalas vai elektroniski.

V Pacienta pienakumi

18. Informét arstéjoSo arstu vai dezuréjo$o arstniecibas personalu par hroniskam blakus
saslim§anam un pastavigi lietojamajiem medikamentiem (tostarp, kompensé&jamajiem) un
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19.
20.

21.

22.
23.

24.

to devam. lestajoties stacionara, hronisku blakus slimibu arstéSanai nepiecieSamie
medikamenti janem l1dzi pietiekama daudzuma, visam Slimnica paredzétajam arstéSanas
laikam. Nedrikst lietot papildu zales vai mediciniskas ierices bez saskanoSanas ar
arstéjoso arstu.

Informét arstéjoSo arstu vai deZuréjoso arstniecibas personalu par diétas patnibam.

Ja pacients piekritis arstéSanas planam, vina pienakums ir ievérot visus ar arstésanu un
apripi saistitos arstniecibas personu noradijumus un Slimnica noteikto dienas kartibu.
Ne velak ka pirmaja darba diena péc iestaSanas Slimnica informét arstéjoso arstu vai
nodalas virsmasu par nepiecieSamibu sanemt darba nespégjas lapu.

Saudzigi izturéties pret Slimnicas TpaSumu.

Saglabat izsniegto identifikacijas aproci visa arstniecibas laika vai informét medicinas
personalu par tas nozaudéSanu vai bojajumiem.

Péksna elpas trdkuma, sliktas diSas, vem$anas, caurejas vai paaugstinatas kermena
temperatiras gadijuma, nekavéjoties informét medicinas personalu.

VI Higienas noteikumi

25.

26.

27.

28.

Stajoties Slimnica, pacients var nemt Ilidzi S$adus personigas higiénas piederumus, kas
tiek uzglabati palata personigaja skapitr:
e ziepes ziepju traucina vai Skidras ziepes, Sampuns, kemme;

e zobu birste, zobu pasta;

e papira kabatas lakatini vai salvetes;

e sklsSanas piederumi;

e citi ikdiena lietojamie kermena kopSanas un personigas higi€nas piederumi.
Arstésanas laika pacientam atlauts brivi lietot personigos higiénas piederumus, personigo

velu, zekes, nakts kreklu vai pidzamu (var izmantot kokvilnas T-kreklu), halatu vai cita

veida rita térpu, viegli kopjamas &ibas no neslidoSa materiala.

Lai ierobezotu infekcijas izplatibu Slimnica un samazinatu iespé&jamo komplikaciju risku,

pacientam un vina apmeklétajiem, jaievéro Slimnica noteiktie piesardzibas pasakumi:

e nestaigat pa citdam nodalas palatam un Slimnicas struktdrvienibam;

e nesédét uz pacientu gultam;

e personigas lietodanas priekSmetus kategoriski aizliegts nodot lietoSana citiem
pacientiem.

Palatas gridas mitras uzkopSanas un noziSanas laika pacientam ieteicams atrasties gulta

vai nepiecieSamibas gadijuma parvietoties uzmanigi, ja iespéjams, tikai péc medicinas

personala uzaicingjuma.

VIl Pacientu apmekléjums

29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.

Apmeklét pacientu iesp&jams Slimnicas noteiktaja pacientu apmekléjumu laika.

Arpus apmeklgjuma laika pacientus var apmeklét ar arstniecibas personu atlauju.

leeja ar virsdrébém arstnieciskajas nodalas ir aizliegta.

Apmeklétajiem nepiecieSams ievérot roku higiénas prasibas.

Pacientus drikst apmeklét tikai veselas personas.

NepiecieSamibas gadijuma arstniecibas personas var lugt apmekigjumu partraukt.
Infekcijas slimibu epidémiju gadijumos pacientu apmekléSana Slimnica uz laiku var tik
ierobezota.

VIl Edinasanas kartiba

36.

37.

ArstéSanas laika Slimnica nodrosina pacientu ar édinasanu, atbilstosi arst&jo$a arsta
nozimeétajai diétai. lestaSanas diena eédinasana tiek nodroSinata atbilstoSi iestasanas
laikam.

Pacienti drikst lietot uz Slimnicu [Tdzi panemtos partikas produktus, ievérojot to lietoSanas
un uzglabasanas noteikumus:

KRG-11-25-v1-20230315 lek$ejas kartibas noteikumi slimnicas pacientiem Lapa2no3



partikas produkti tiek uzglabati arstnieciskas nodalas ledusskapr, ievietoti maisina vai
kastite, kas satur pacienta vardu, uzvardu, palatas numuru un produktu ledusskapt
ievietoSanas datumu.

arstniecibas nodalas virsmasai vai saimniecibas masai ir tiesibas bez bridingjuma
utilizét nemarkeétus partikas produktus vai produktus, ja tiem beidzies deriguma
termins vai, ja tie netiek uzglabati ledusskapr;

neuzglabat ledusskapt produktus, kas atri bojajas;

neveidot lielus produktu krajumus;

nedot citiem pacientiem savus partikas produktus.

IX Pacienta ipaSums

38. Pacienti ir aicinati nenemt uz Slimnicu materialds vértibas un neglabat tas Slimnicas
palatas.

39. Pacientu personigais apgérbs var tikt nodots glabasanai Slimnicas Pacientu mantu
noliktava.

40. Pacients nodod savas materialas vértibas tikai Tslaicigai glabasanai, par to Slimnicas
nodala sastadot attiecigu aktu. Paréja laika un vieta pacients ir pilniba atbildigs par savu
materialo TpaSumu.

41. Pacients palata drikst izmantot personigo televizoru, portativo datoru, planseti vai telefonu
un to ladétajus, ievérojot ugunsdrosibas noteikumus un netraucéjot pacientu apripi un
telpu uzkopsanu.

X Pacienta atbildiba:

42. Pacientam jaievéro Slimnica noteikta dienas kartiba.

43. Laika no pl.20.00 Iidz pl.8.00 pacientiem jaatrodas savas nodalas telpas (palata).

44. Pastaigas slimnicas teritorija atlautas tikai ar arstniecibas nodalas personala atlauju.

45. Smékesana Slimnicas teritorija atlauta tikai speciali noraditajas vietas.

46. Pacientam saudzigi jaizturas pret Slimnicas iekartam un inventaru. Par tiSu 1paSuma
bojajumu pacients ir materiali atbildigs Latvijas Republikas normativajos aktos noteiktaja
kartiba.

47. UzturéSanas laika Slimnica pacientam aizliegts:

o veikt darbibas, kas varétu apdraudét pasa, citu pacientu vai Slimnicas darbinieku
veselibu un traucét veselibas apriipes procesa norisi;

e ienest Slimnica un lietot alkoholiskos dzérienus vai citas apreibinoSas vielas;

e atstat Slimnicas teritoriju arstéSanas laika;

e mest sadzives atkritumus un édiena atliekas tualetes podos, ara pa logu un citas tam
nepiemeérotas vietas;

e skali uzvesties un trokSnot Slimnicas nodalas un teritorija.

Xl Nosléguma noteikumi

48. Par iekSejas kartibas noteikumu neievéroSanu pacients var tikt izrakstits no Slimnicas,
partraucot veselibas apripes pakalpojumu, par ko tiek izdarits ieraksts Stacionara
pacienta medicinas karté. Tas neatbrivo pacientu no samaksas veik8anas par
sanemtajiem pakalpojumiem Slimnica [1dz izrakstiSanas bridim.
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