Atskaite par delegéto parvaldes uzdevumu izpildi 2026.gada I pusgada (Rigas domes 02.03.2022.
lémums Nr.1325 “Par parvaldes uzdevumu delegéSanas ligumu noslégsanu ar Rigas valstspilsétas
pasvaldibas veselibas apriipes kapitalsabiedribam”

2026 I pusgads
Delegéta uzdevuma izpildes kriterijs NVD Maksas Specialistu
apmaksatie pakalpojumi skaits
1. Sniegto pakalpojum_u. ska.ifs pa p&_l}mlp‘ojumu veidiem R3S R3S R3S
(apmekléjumi/izmekl&jumi)
a) primaras veselibas aprupes pakalpojumi
Kopa:
b) sekundaras veselibas apriipes pakalpojumi
Kopa: 8917 2506 52
¢) diagnostiskie izmeklejumi
Kopa: 15041 3590
a) fizikala medicina - 3901
b) procediiru kabinets 2854
¢) DS gultas dienas 478 6
Operaciju sk.
1.4. traumatologija- ortopédija 512 ]
f) traumpunkts 7917 127

J) gultasdienas rehabilitacijas dienas stacionara 726 -



818,986

125,193

575,083

38,317
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3. Investiciju plana izpilde 2026.gada I pusgada

Izstradatas un realizgtas investicijas par pasu finansu lidzekliem (uzskaitit):
Mediciniskas iekartas un aprikojums

Datortehnika, biroja iekartas, pamatlidzekli, licences, datorprogrammas un
aparatura

Saimnieciskie pamatlidzekli (mébeles, biroja tehnika, datortehnika, virtuves
aprikojums)

Kopa:

Izstradatas un realizetas PasSvaldibas investicijas (uzskaitit):

Kopa:

Izstradato un realizéto Eiropas fondu projektu skaits (uzskaitit) un finans€juma
apjoms:

ERAF projekts “Veselibas apriipes pakalpojumu pieejamibas uzlabosana II karta”
Nr. 4.1.1.1/2/24/1/006 - Telpu remonts uznemsanas nodala un Operaciju zale

Kopa:

R2S

180,743
666

4,899

186,307
R2S
0

R2S

234,308

234,308
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4. Kvalitates raditaji 2026.gada I pusgada

Veiktie pasakumi libas apriipes itates un pi b
uzlaboSanai
Or izétie veselibu Nt al i (Pasaules Veselibas

organizicijas aktualas dienas, lekcijas, tematiskas publikacijas),
kas ir vérsti uz cilvéka visparéjas veselibas uzlabo$anu un
stiprinaSanu

Pacientu (klientu) aptauju rezultati par sniegto pakalpojumu
kvalitati

Apraksts
R2S

Arstniecibas personala apmacibas un profesionalas pilnveides kursi, iek3gjo procediiru standartu, rekomendaciju izstrade un
ieviesana, iek3gjo auditu veik3ana un korektivo darbibu ievieSana, metodiskas vadibas instiriicijas traumatologijas un ortopédijas
joma Endoprotezg$anas pakalpojumu audits, infrastruktiiras uzlabojumi (jaunas RTG iekartas iegade, telpu pielago$ana jaunajai
iekartai, palatu remonti), pacientu informéSanas standartu stiprinasana, e-veselibas risinajumu ieviesana, pacientu pieredzes
mérijumu (PREM) stiprinasana, ka arT aktiva daliba starptautiskos un vietjos kongresos (HOPE 2026 u.c.), sadarbibas projektos
un macibas (Namejs 2026, u.c.).

Publikacijas socialajos tiklos par kaulu veselibu un osteoporozi, ricibu locitavu sapju un traumu gadijumos, uztura specialista
lomu veselibas uzturésana.

Organizétas ieksgjas darbinieku apmacibas uztura jautajumos, infekciju profilaksg, lai veicinatu pacientu izpratni par aktualajam
témam.

Sanemtas 125 PREM pilniba aizpilditas anketas, kas ir 45% no aptaujai piekrituSo skaita. Pacientu apmierinatibu augstak
novert&jusi pacienti komunikacijas joma - par 2 - 3% augstak ka 2025. gada novertéts arstu skaidrojums par arsté$anas gaitu,
€dinasanas kvalitate, kop&ja pacientu parlieciba par arstéSanas un apripes drosibu. 2026. gada rekomendaciju indekss (NPS)
sasniedza 59 punktus. Tas vért€jams ka "loti labs" rezultats, 69,6% respondentu sniegusi augstako vertgjumu.



Kopa: 1987 41



2.1. No NVD paredzéta liguma summa 4,266,938




1. as s par klientu
ati

Jalitail Kopa atkartotas  pamatotas

Komunikacija 1 0 0

Komunikacija un valsts valodas lietosana 1 0 1
Kopa: 2 0 1

2. Sap as sudzil par p poj kvalitati, t.sk. Veselibas inspekcija izskatitas**

Arstniecibas riska fonda lietas** 8 0 0

Arste3anas kvalitate un drosiba 3 0 1

Komunikacija arstniecibas procesa 2 0 2

Arstésanas / procesa organizacija 2 0 1
Kopa: 15 0 4

Siidzibu skaits 2026.gada I pusgada R2S

nepamatotas

apraksts (obligats)
Pacients vérsas traumpunkta ar galvas traumu un, nemot véra
traumas raksturu, turpmaka arstésana butu javeic PSKUS, par
ko registratore informéja pacientu. Pacients pauda
neapmierinatibu, ka javérsas cita arstnieciba iestadé. Saskana ar
registratora teikto - pacients ar kompaniju bija apreibino$o vielu
ietekmé. Pieregistrét nav bijis iesp&jams, jo nav iedoti
dokumenti, tadgjadi atgriezeniska saite nav nodota. Tomer ir
parrunits ar darbiniekiem atkartoti par komunikaciju ar
pacientiem.
Vizites laika vecakais fizioterapeits un administrators sava
starpa sazinajas krievu valoda pacientu klatbttng. Tas radija
nekomfortablu sajitu un iespaidu, ka pacienti netiek pilnvertigi
iesaisiti komunikacija. Situacija tika izve@rtéta un parrunata ar
darbiniekiem, lai tiktu nodro§inata profesionala sazinu pacientu
klatbatng valsts valoda, veicinot cienpilnu un ieklaujosu
attieksmi pret visiem pacientiem. Tika sniegta atbildes véstule
ar atvaino$anos.

Arstniecibas riska fonda lietas vél turpinds izskatiSana un nav
sanemts Veselibas inspekcijas slédziens par to pamatotibu.

1 pamatota stidziba par faktu, ka izrakstiSanas bridi nebija
sagatavots izraksts. P&c informacijas parbaudes nekavgjoties
sagatavots izraksts, kas nositits E-veseliba (paciente informéta
par izraksta pieejamibu). 2 siidzibas novértétas ka nepamatotas,

jo stidzibas bija par iepriek§gjam traumam, kas stacionéSanas
reiz€s nav piemérojamas konkr&tajai situacij

Siidzibas par komunikaciju arstniecibas procesa saistitas ar
nepietickamu vai novélotu informacijas sniegdanu pacientiem
par izmeklgjumu rezultatiem un arstesanas gaitu, ka art
neskaidribam informacijas aprité starp arstniecibas personam
un pacientiem, kas ietekméja pakalpojuma sanemsanas
kvalitati.

Stdziba par arsté$anas procesa organizaciju, nepietickamu
informacijas apriti starp iesaistitajam arstniecibas
strukttirvienibam, kas radija pacientiem kavé$anos un papildu
neértibas.



